
新型コロナウイルス感染拡大防止の取り組みについて 

 

ビジネスホテルマツカでは、新型コロナウイルス感染症予防対策として、お客様に 安心・

安全にご利用いただけますように下記の対策を行っております。 

 

○マスクの着用 

 ご来館のお客様にはマスク着用のご協力をお願いしております。 

従業員は館内でマスクを着用させていただいております。 

 

○従業員の健康管理 

検温（基準体温 37.0℃）、うがい、手洗い、消毒を徹底して行っております。  

 

〇体温測定と健康状態の確認 

宿泊のお客様にはチェックイン時に検温をお願いしております。なお、フロントでの検温

時、及び滞在中に発熱がある場合や風邪症状がみられる場合には保健所の指示を仰ぎ、適

切な対応をとる場合があります。 

レストラン・ご利用のお客様への検温をお願いしております。 

37.5 度以上のお客様のご入店をお断りさせていただいております。 

発熱や体調の優れないお客様はご来館をお控え頂きますようお願い申し上げます。 

体調が優れないと感じられた場合は、近くのスタッフまでその旨をお申し出ください。 

 

○館内の衛生面強化 

お部屋・お食事処および館内共用スペースの清掃・消毒を強化しております。  

触れる箇所の多いドアノブ・手すり等を丁寧に清掃・消毒を強化しております。 

清掃時、お部屋・共用スペースを清潔な空気に保てるよう充分な換気を行っております。 

フロントにビニールカーテン、レストランにアクリル板を設置し、飛沫予防を行っており

ます。 

 

〇ソーシャルディスタンスの徹底 

 掲示板によるソーシャルディスタンスのご協力をお願いしております。 

チェックイン・チェックアウト時はソーシャルディスタンスを確保できるよう、利用人数

制限をさせていただいております。 

 

 

 



○本人確認について 

 本人確認は、同行者も含め全ての参加者について実施しますので、免許証などの書類を持

参していただくようお願い申し上げます。お忘れの場合、後日送付いただく場合がござい

ます。 

■本人確認書類として認められるもの 

例：マイナンバーカード、運転免許、運転経歴証明書、旅券、在留カード、特別永住者証 

  海技免状等国家資格を有することを証明する書類、障がい者手帳等各種福祉手帳、船 

  員手帳、戦傷病者手帳、官公庁職員身分証明書 など 

 

※上記書類を持っていない場合、以下に掲げる①と②の書類の内 

①を 2 つまたは①を 1 つ及び②を 1 つの組み合わせであれば 

氏名が確認できる書類として提示可能です。 

① 健康保険等被保険者証、介護被保険者証、年金手帳、年金証書 など 

② 学生証、会社の身分証明書、公の機関が発行した資格証明書 など 

 

例）中学生以下の場合：本人の健康保険証＋代理人の運転免許証、旅券 で代用可 

 

 

ビジネスホテルマツカ 


